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استلام الطلب

تسلسل معالجة الطلب

يتم إضافة الطلب إلى قائمة

الانتظار ليتم تخصيصه لاحقًا.

إضافة الطلب إلى قائمة الانتظار

يتم تطبيق الشروط المطلوبة

لضمان تخصيص الطلب بشكل

صحيح.

كيفية تخصيص الطلب للسائق

المناسب؟

تطبيق الشروط المطلوبة

ليس في حالة

استراحة؟

نعم

هل السائق

نشط؟

نعم

لم يتم الوصول

إلى الحد

الأقصى لعدد

الطلبات؟

نعم

لم يقم بالتقاط

أي طلبات؟

نعم

هل هو قريب

من نهاية

الوردية؟

غير مؤهل

نعم

يتم التحقق من توافر السائقين

في المنطقة المحددة.

التأكد من توافر السائقين

خذ طلب واحد

مؤهل للطلب

تم استلام طلب

الطلب

تحقق من توفر

السائق

لم يتم العثور على

سائق تم إنشاء مشكلة

عملية مشكلة توفر السائق

نعم

هل السائق

متاح؟

رابط السائق-

الصيدلية

على نفس الخط

تم الوصول إلى الحد

الأقصى للطلبات

عملية التحقق من الصيدلية

بدء التحقق

تقييم معايير

السائق

بدء البحث عن

سائق

عملية البحث عن سائق

تسليم الطلب

عملية إدارة الطلبات

جمع الملاحظات

معالجة الطلب

استلام الطلبتعيين السائق

إضافة إلى قائمة

الانتظار


